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(Bloc Acció de govern i normativa: Gestió documental i arxiu)

No prové expressament d’un mandat de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern 
(LTAIPBG); tanmateix, es fa un esment als articles 5.2 i 6.1 -apartats c) d) i e).

La Llei 20/2015, de 29 de juliol, de modificació de la Llei 10/2001, de 13 de juliol, d'arxius i documents estableix en el seu article 
Publicitat activa i transparència

»1. Amb la finalitat que els usuaris puguin localitzar i identificar els documents i hi puguin accedir, els arxius del Sistema d’Arxius de 
Catalunya han de complir les obligacions de transparència següents:

»a) Fer públics els instruments de descripció documental que permeten als investigadors i als ciutadans de localitzar la documentació de 
què disposen.

»b) Fer públic el registre d’eliminació de documents.

»c) Fer públiques les limitacions a la consulta de documents custodiats i informar de la data en què els documents són accessibles.

»d) Informar els usuaris del dret a reclamar i els procediments que han de seguir en el supòsit que el dret d’accés els sigui denegat.

»2. La informació a què fa referència l’apartat 1 ha de poder ésser consultada en el portal de la transparència i en la seu electrònica o lloc 
web de l’organisme titular del servei d’arxiu i gestió documental.»

El quadre de classificació documental com a pilar
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Què vol dir classificar?
Dividir o separar la documentació establint classes, grups o sèries.

Operació consistent a distribuir els documents d’arxiu en grups segons 
un sistema de classificació prèviament establert.

Quadre de classificació

Estructura jeràrquica i lògica resultat  d’un criteri de classificació. És el 
pal de paller a partir del qual s’estructuren la resta d’eines de gestió 
documental.

IMPORTANT: ELS QUADRES DE CLASSIFICACIÓ HAN DE SER 
FUNCIONALS!! (NO ORGÀNICS)

El quadre de classificació documental com a pilar
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El quadre de classificació documental com a pilar

Per què classifiquem?

• Criteri únic d’organització de la documentació. 

• Permet automatitzar processos:

• 1314 Sol·licituds d'accés a la documentació i/o la informació 
(consulta)

• 1028 Llibres d'actes del Ple de la corporació local

• Permet aplicar polítiques de gestió documental:

• Determinar calendari accés i conservació de la 
documentació (vinculat a l’ítem 2.4.1 i 2.4.4 del portal de 
transparència)

• Determinar calendari transferència
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El model de quadre de classificació per a l’administració local (QDCAL)

• Quadre creat per un grup d’experts procedents de diverses administracions 
locals sota el paraigües de la Generalitat de Catalunya.

• No és obligatori, és un model de referència

Característiques:

• Instrument universal i versàtil 

• Instrument que compleix amb la legislació relativa a avaluació, 
interoperabilitat i transparència

• Facilita l’accés de la ciutadania a la informació i la documentació.

• Facilita les interaccions amb altres interlocutors relacionats amb la gestió 
documental.

Enllaç: https://cultura.gencat.cat/ca/detall/Articles/Model-QdCAL

El quadre de classificació documental com a pilar
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APLICACIONS DERIVADES

MODEL ESET

• Selecció de series del QDCAL

• Els dos primers nivells del quadre de classificació (Funció i grup) no 
coincideixen amb els del QDCAL

Enllaç: https://suport-altresserveis.aoc.cat/hc/ca/articles/4405993206045-
Manuals-i-eines-de-suport-del-model-e-SET

MODEL SeTDIBA

• Selecció de series del QDCAL

• Els dos primers nivells sí que coincideixen amb els nivells del QDCAL.

Enllaç: https://setdiba.diba.cat/documents/codis-set

El quadre de classificació documental com a pilar
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Item 2.4.1. Calendari de conservació i règim d’accés documental

De conformitat amb l’art. 7.1 del Decret 13/2008, de 22 de gener, sobre accés, avaluació i 
tria de documents, tots els documents públics, independentment del suport en què es 
produeixen, han de ser objecte d’avaluació.

S’entén per avaluació la funció destinada a determinar el valor cultural, informatiu o jurídic 
dels documents per tal de decidir-ne sobre la conservació o eliminació (art. 2 del Decret 
13/2008, de 22 de gener). Aquesta avaluació determina si els documents són de:

• Conservació permanent.

• Destrucció parcial.

• Destrucció total amb mostreig o sense.

Aquesta avaluació, que es recull en les TAAD, ho realitza la Comissió Nacional d’Accés, 
Avaluació i Tria Documental (CNAATD) de la Generalitat de Catalunya, òrgan col·legiat de 
caràcter tècnic, adscrit al Departament de Cultura. La CNAATD proposa l’aprovació de les 
TAAD al Conseller de Cultura de la Generalitat de Catalunya qui les aprova en forma 
d’Ordres, el que implica que aquestes disposicions s’incorporen a l’ordenament jurídic. Cal 
tenir present que cap document públic no pot ser eliminat si no disposa de la corresponent 
TAAD que ho autoritzi.

Items del portal de transparència vinculats al quadre 
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Item 2.4.3. Instruments de descripció documental

La descripció és l’element clau per a la identificació i la localització de la documentació.

Els diferents instruments de descripció que elaboren els arxivers/es, són els elements que 
permeten controlar la documentació. També a través d’aquests, els usuaris poden 
consultar i localitzar aquella informació que necessiten.

L'Arxiu de l’ens publica l'inventari dels documents custodiats i la relació dels instruments 
de descripció.

L’ínventari dels fons documentals descriu el contingut de cada fons custodiat a l'Arxiu de 
l’ens a partir de les sèries documentals (codi i nom de la classificació) i el seu abast 
cronològic. Aquesta eina permet tenir una visió global dels documents de l'Arxiu, com 
també, concretar l'abast de cada fons o dels documents resultants de les seves funcions.

Items del portal de transparència vinculats al quadre 
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Item 2.4.4. Registre d’eliminació de documents

El Registre de destrucció de documents és la relació que ha d'informar dels processos 
d'eliminació dels documents de l'organització i, de conformitat amb l’art. 35 de la Llei 
10/2001, de 13 de juliol, la informació de l’eliminació de la documentació ha d’ésser 
consultada en el portal de la transparència i en la seu electrònica o lloc web de 
l’organisme titular del servei d’arxiu i gestió documental.

El registre és bàsic per donar a conèixer públicament les operacions d’eliminació de 
documentació d’una administració. Els procediments d’eliminació associats al registre 
exigeixen que, a més de les autoritzacions i comunicacions abans esmentades, existeixi 
preceptivament un inventari de la documentació que s’elimina.

Items del portal de transparència vinculats al quadre 



Items del portal de transparència vinculats al quadre 
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Items del portal de transparència vinculats al quadre 
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Items del portal de transparència vinculats al quadre 
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XAM DIBA
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Recursos que DIBA posa a la vostra disposició

Recursos Oficina Patrimoni Cultural:

• Curs gestió documental i arxius municipals. S’ofereix dos cops cada any (maig i novembre). 8 hores.
• Comunitat virtual de la Xarxa d’Arxius Municipals
• Dataset arxius municipals
• Datasets inventaris arxius municipals
• Datasets quadres classificació arxius municipals

Recursos Gabinet d’Innovació, Integritat i Transformació Digital Local:

• Publicació automatitzada de la informació de la Gestió documental
• Comunitat Virtual de Govern Obert i Bon Govern
• D’altres vinculat amb la transparència:

• Publicació automatització de la informació de les Sol·licituds d’accés a la informació pública i de l’Agenda d’alts 
càrrecs i grups d’interès.

• Millora de la transparència i accés a la informació pública: Gestió de la transparència municipal
• Formació vinculada a transparència



Ens ajudeu? Ens podeu dir què us ha semblat aquesta sessió? 
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https://formularis.diba.cat/activitats/formulari-valoracio-dijous-go-municipal-sessio-27-marc-2025



Canal de comunicació per dubtes: gomunicipal@diba.cat

Formulari per proposar temes pels Dijous GoMunicipal:
https://governobert.diba.cat/node/1773
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