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L'Oficina Antifrau de Catalunya

Vetllem per a que 'actuacid dels poders publics i dels seus representants
sigui coherent amb aquests valors
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Oficing Antifrau Convencid de Macions Unides contra la corrupcio, de 31 d'octubre de 2003.

de Catalunya Llei 14/2008, de & de novembre, de I'Oficina Antifrau de Cataluna.

Mormes d'actuacio i de régim interior de I'Oficina Antifrau de Catalunag, de 9 de desembre de 2009,

Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccio de les persones gue informen sobre infraccions
normatives i de lluita contra la corrupcio.
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Llei 14/2008

La Llei 14/2008 serveix per crear I'Oficina Antifrau de Catalunya, que té
com a missio vigilar que els diners publics s'utilitzin bé (article 1.2)

En concret:

v Evita i investiga possibles fraus o corrupcio dins de les administracions
publiques.

v Controla que ningu aprofiti la seva posicié o informacié interna per
beneficiar-se illegalment.

v" Fa recomanacions i dona consells perqué les administracions funcionin
amb meés transparéncia i integritat.

Oficia Ao v Ajuda a formar el personal public perqué actui correctament i de

manera honesta,

En resum, treballa per evitar la corrupcid i garantir que els recursos
publics es gestionen amb honestedat i transparéncia.
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Llei 2/2023

Per la DA 7° de la Llei 3/2023, del 16 de marg, de mesures fiscals,
financeres, administratives i del sector public per al 2023, fins que
Catalunya no aprovi una norma propia sobre la proteccié de les persones
que alerten d'infraccions, aquestes funcions les fara I'Oficina Antifrau de
Catalunya.

Es a dir, encara no existeix una normativa catalana especifica sobre la

proteccié d'informants. Per tant, mentrestant, s'aplica la Llei estatal

2/2023 i les funcions que aquesta llei assigna o les comunitats
I autonomes, a Catalunya les assumeix I'Oficina Antifrau fins que hi hagi
de Catalunya una regulacié propia.

L'Oficina Antifrau fa de responsable provisional de la proteccié
d'informants a Catalunya fins que no hi hagi una llei catalana especifica.
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Llei 2/2023

La finalitat de la llei és enfortir la cultura d‘informar o comunicar
infraccions com a mecanisme per prevenir | detectar amenaces a l'interés
public. Amb aixd, protegeix les persones que informen, evitant represalies
que puguin patir les persones fisiques que comuniquin alguna accio o
omissido que pugui constituir una infraccido administrativa o penal greu o
molt greu.

Les persones fisiques que informin sobre alguna de les infraccions incloses
de Catolunya en I'ambit d'aplicacié de la Llei 2/2023 estaran protegides per aquesta
davant de qualsevol represalia.
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Llei 2/2023

La Llei 2/2023 estableix tres canals d'informacié per presentar denuncies
0 comunicacions sobre les accions o omissions que constitueixin
infraccions incloses en el seu ambit d'aplicacié:

v" Canadl intern de dentncies

v Canal extern de denuncies davant ['Autoritat Independent de
Proteccié de I'Informant (A.A.lL.)

v" Revelacio publica

e Cotta Finalment, la llei preveu un régim sancionador per combatre les
actuacions que impliquin represdlies contra les persones informants o
I'incompliment de les normes que regulen els canals de denuncies.
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Funcions de I'Oficina Antifrau de Catalunya

OAC ===---=- . Autoritat independent de protecci6

\r/ Canal extern
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Mesures de proteccid i suport

Direccido d"Analisi i Direccié de P ncié
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+" Investigar casos ¥" Enfortir la integritat i
de corrupcic prevenir la corrupcio
v Gestionar el canal Potestat sancionadora

extern

Oficina Antifrau
de Catalunya

Cultura de la informacié
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Direccio d'analisi i investigacions (DAI)
Llei 14/20081i2/2023

Correspon a la DAl l'analisi de la totalitat de les denuncies o
comunicacions rebudes a I'Oficina Antifrau de Catalunya (qualsevol
persona pot adrecar-se a I'Oficina Antifrau)

(i) sigui en execucio de les funcions que té assignades, per l'article 1.2
de la Llei 14/2008: per denunciar fets que cregui que podrien ser
casos de corrupcié o comportaments fraudulents o il'legals que

Oficina Antifrau vagin en contra dels interessos de tothom.

de Catalunya

(ii) sigui com a Canal extern d'informacio de 'Autoritat Independent
A de Proteccié de I'Informant (Article 16 - Article 24 Llei 2/2023)
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Direccio d'analisi i investigacions (DAI)
Article 2 Llei 2/2023 - Ambit material d’aplicacié

a)Qualssevol accions o omissions que puguin constituir infraccions
del dret de la Unio Europea sempre que:

1r. Entrin dins de I'aémbit d'aplicacid dels actes de la Unid
Europea que enumera l'annex de la Directiva (UE) 2019/1937
del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de
2019, relativa a la proteccio de les persones que informin
sobre infraccions del dret de la Unio, independentment de la
qualificacié que en faci 'ordenament juridic intern;

Oficina Antifrau
de Catalunya

es preveuen a l'article 325 del Tractat de funcionament de la

2n. Afectin els interessos financers de la Unié Europea tal com
A Unié Europea (TFUE), o
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Direccio d'analisi i investigacions (DAI)
Article 2 Llei 2/2023 - Ambit material d’aplicacié

3r. Incideixin en el mercat interior, tal com es preveu a
I'article 26, apartat 2, del TFUE, incloses les infraccions de
les normes de la Unié Europea en matéria de competéncia i
ajudes atorgades pels estats, aixi com les infraccions
relatives al mercat interior en relacio amb els actes que
infringeixin les normes de l'impost sobre societats o amb
practiques la finalitat de les quals sigui obtenir un avantatge
fiscal que desvirtui l'objecte o la finalitat de la legislacio
aplicable a I'impost sobre societats.

O catatmya b) Accions o omissions que puguin ser constitutives d'infraccio penal
o administrativa greu o molt greu. En tot cas, s'entenen compreses
totes les infraccions penals o administratives greus o molt greus que
impliquin una pérdua economica per a la hisenda publica i per a la
Seguretat Social.
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Direccio d’analisi i investigacions (DAI)

En concret, I'dmbit d'aplicacié material, en atencidé a l'article 2.1 de la
Directiva, se circumscriu a les categories seguents:

v" contractacio publica: irregularitats en I'adjudicacié de contractes
publics i concessions; manipulacio de licitacions o favoritismes en
processos de contractacio;

v serveis, productes i mercats financers, i prevencié de blanqueig de
capitals i financament del terrorisme;

<

seguretat dels productes i conformitat a les normes de la UE;

<

seguretat del transport: infraccions en transports; no compliment
de normes de seguretat i manteniment d'infraestructures;

Oficina Antifrau
de Catalunya

v" proteccio del medi ambient: gestid il-legal de residus;
contaminaciod de l'aiguaq, 'aire o el sol en incompliment de la

normativa de la UE; Us indegut de substancies perilloses;

v proteccié davant les radiacions i seguretat nuclear: incompliment
de normes sobre radiacions ionitzants | materials nuclears:
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Direccio d'analisi i investigacions (DAI)

v seguretat dels aliments i pinsos, sanitat animal i benestar dels
animals:

v" salut publica: violacions de normatives sobre productes

farmaceutics | dispositius medics; incompliment de normes sobre
malalties transmissibles | pandémies;

v proteccio dels consumidors: practiques comercials deslleials o
enganyoses; incompliment de drets dels consumidors en
de Cotolunya contractes de béns i serveis i

v proteccio de la privacitat i dades personals i, seguretat de les
A xarxes i els sistemes d'informacié.
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de les vies que trobareu a Com puc

presentar una denuncla?
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Canal de denuncies

Com es pot presentar una denuncia? (article 17 Llei 2/2023)

Per internet, omplint un formulari i enviant-lo per correu electronic;
o bé, prévia identificacidé amb certificat digital (signatura
electronica), annexant-lo a I'‘apartat Denuncieu de la seu
electronica.

Per internet, mitjancant la Bustia de denuncies andnimes. Aquest
és un canal segur d'admissio de les comunicacions (es fa servir la
xarxa d'anonimitzacio TOR, ja que garanteix ['anonimat durant tot
el procés, la bidireccionalitat de les comunicacions | oculta la
identificacid del dispositiu (adreca |IP) connectat a la xarxa)

No obstant aixd, si ha de demanar mesures concretes de
proteccio, caldra que s'identifiqui
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Gestio de les denuncies

Resoluciéd OAC/DIR/995/2023, del 13 de setembre de 2023

Instruccié 2/2023, relativa a la recepcid, tramitacio i resolucio de
les dentincies o comunicacions formulades davant de I"Oficina

Antifrau de Catalunya

https://seuelectronica.antifrau.cat/ca/resolucions/summary/42-

resolucions/3900-instruccio-2-2023-relativa-a-la-recepcio-
tramitacio-i-resolucio-de-les-denuncies-o-comunicacions-

formulades-davant-de-l-oficina-antifrau-de-catalunya.html

Oficina Antifrau
de Catalunya

Fixa els criteris | les pautes necessaries per a la gestidé de les

denuncies o comunicacions rebudes mitjancant el canal extern
d'informacié de I'Oficina Antifrau de Catalunya.
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A

Tramit d'admissio

Regla general: rebuda la informacid, en un termini no superior a 5
dies habils des de la recepcid, s'ha de procedir a notificar-ne la
rebuda (article 17 Llei 2/2023).

La Unitat d’Admissié de la Direccid d'Analisi i d'Investigacions
comprovara si els fets comunicats s'inclouen dins ['ambit
d'actuacio objectiu i subjectiu de I"Oficina Antifrau (Llei 14/2008 i

Llei 2/2023)

Feta aquesta andlisi, en un termini que no pot ser superior a 10
dies habils des de la data d'entrada en el registre de Ila
comunicacio, podrd (article 18 Llei 2/2023):

Iinadmetre la Admetre la Remetre la dendncia a
dendncia dendancia Fiscalia ot
competent
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Tramit d'admissio: inadmissio de denuncies

Les denuncies que contenen:

v una descripcio inintel-ligible o inversemblant,
v una descripcié sense cap recolzament objectiu,

v uns fets excessivament genérics o indeterminats, enllagos web,
noticies, etc.,

v' uns fets en els quals no es puguin identificar persones com a
presumptes infractores,

v uns fets sense lloc ni moment temporal clar,

Oficina Antifrau

de Catolunya v' uns fets fonamentats en rumors i manifestacions de part, en
confidencies, deduccions o sospites,

A v fets que no es vinculen a infraccions previstes a l'article 2 Llei
2/2023,
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Tramit d'admissio: inadmissio de denuncies

v" fets fora de I'ambit funcional i objectiu de la Llei 14/2008,

v" fets ja denunciats a un altre organ/organisme manifestament
competent per a la seva tramitacio,

v" fets ja resolts per aquesta Oficina sense aportacid de noves
cdades,

v" fets relacionats amb administracions publiques no catalanes,
v" denuncies que denoten mala fe o no tenen prou fonament,

Oficina Antifrau v" ni en questions ja jutjades o pendents d'una resolucio judicial.

de Catalunya

A l_
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Tramit d'admissio: remissio de denuncies

Qué succeeix quan les comunicacions contenen fets relatius a...

v Fets concrets que es refereixin a presumptes infraccions o

irregularitats comeses per persones particulars o per entitats
del sector privat i, de manera clara i inequivoca, l'actuaciod
sobre el possible incompliment és competéncia d'altres
autoritats, entitats o organismes. Per exemple, compres en
portals d'internet, telefonia, empreses subministradores

d'energia, estrangeria, etc.

Fets denunciats que siguin compatibles amb una possible

tipificacié de falta o delicte per part de persones o entitats
privades, és a dir, amb una possible infraccid d'ordre penal.
Casos relacionats amb el cos de policia de Catalunya -
Mossos d’'Esquadra com ara violéncia de génere, trafic de

substancies estupefaents, fraus cibernétics, etc.
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Tramit d'admissio: remissio de denuncies

Que succeeix quan les comunicacions contenen fets relatius a...

v Quan, de manera clara i inequivoca, els fets concrets
denunciats no siguin subsumibles en [|‘ambit d'actuacié
funcional o objectiu de I'Oficina Antifrau de Catalunya, definit
en els arts. 1.2 | 4, 51 6, 7 de la Llei 14/2008, del 5 de
novembre, i siguin, competéncia d'altres érgans administratius
de control o revisors, o d'altres autoritats, entitats o
organismes. Ambits de matéria municipal, o competéncies
locals.

Oficina Antifrau

de Cotolunya Séon competéncia d'altres autoritats administratives i, per tant,

I"Oficina Antifrau, com a Canal extern, nomeés pot
A REMETRE LA COMUNICACIO
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Tramit d’admissio: tipus de remissio

Empadronaments il-legals, molésties de sorolls, sortides de fums,
llicéncies d'activitats (negocis il-legals o sense autoritzacio),
llicéencies per obres / legalitat wurbanistica, discriminacio,
condicions laborals personal funcionari/laboral, guals,
deposicions d'animals, etc.

Oficina Antifrau
de Catalunya

L'OAC remet a les corporacions l'escrit de denuncia, Ila

documentacidé annexa, si escau, i la resolucié que es dicta per
part del DOAC acordant la remissié.
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Tramit d'admissio: tipus de remissio

De mateéries subsumibles en I'ambit d'actuacié funcional o
objectiu de I'Oficina Antifrau de Catalunya (Llei 14/2008 i/o Llei
2/2023)

- Funcid publica (processos selectius, compatibilitats, etc.)
- Contractacié publica (vulneracié de principis, fraccionament,

etc.)
- Transparéncia
-  Etc.
Oficina Antifrau - . . . T
de Catalunya - Qualsevol altre ambit que amagui possibles fraus o corrupcid

documentacié annexa, si escau, i la resolucid que es dicta per

A L'OAC remet a les corporacions l|'escrit de denuncia, la
part del DOAC acordant la remissio
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Tramit d'admissio: tipus de remissié

En el comunicat de tramesa es sollicita a 'autoritat, entitat o
organisme destinatari que informi a aquesta Oficina Antifrau
dels tramits realitzats amb ocasié de la comunicacio rebuda.

30 dies

ofcina o Es valora la resposta i la documentacio rebuda
e nya

A  Cowmmr ) [Cocowommr )



Integritat @ Diputacié

Municipi 260 Barcelona

Tramit d'admissio: admissio de denuncies

Sila informacio exposa fets o conductes que es troben dins de
I'ambit d'aplicacié de I'Oficina Antifrau (per ambdues lleis)

El resultat de la fase d'admissio es comunica a l'informant dins

dels 5 dies habils seglents, llevat que no es pugui (correu postal,
aixi s'hagi sol*licitat, etc.)

Oficina Antifrau
de Catalunya

A s
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Fase d'avaluacio previa de versemblanca
(articles 191 20 Llei 2/2023)

v La instruccié ha de comprendre totes les actuacions
encaminades a comprovar la versemblanca dels fets relatats.
El termini per finalitzar aquesta fase d'instruccié no pot ser
superior a tres mesos.

v S'ha de garantir que la persona afectada per la informacié en
tingui noticia, aixi com dels fets relatats de manera succinta.
Addicionalment se I'ha d'informar del dret que té a presentar
al-legacions per escrit i del tractament de les seves dades
Oficina Antiiros personals.

de Catalunya

v En cap cas no s'ha de comunicar als subjectes afectats la
identitat de [l'informant ni s'ha de donar accés a la

comunicacio.
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Fase d'avaluacio previa de versemblanca
(articles 19 20 Llei 2/2023)

v A fi de garantir el dret de defensa de la persona afectada,
aquesta ha de tenir accés a |'expedient sense revelar
informacid que pugui identificar la persona informant, pot ser
escoltada en qualsevol moment, | se I'ha d'advertir de la
possibilitat de comparéixer assistida d'advocat.

v' Totes les persones naturals o juridiques, privades o publiques,

han de col-laborar amb les autoritats competents i estan

de Catolonyo obligades a atendre els requeriments que se'ls adrecin per
aportar documentacio, dades o qualsevol informacid

relacionada amb els procediments que s'estiguin tramitant,
fins i tot les dades personals que se li requereixin.
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fase d'avaluacio previa de versemblanca
El director/a d’Analisi i d’Investigacions, per delegacio del director/a de I'Oficina Antifrau,
resol I'admissio de la denuncia i l'inici de la fase prévia de versemblang¢a que durara un
maxim de 3 mesos a partir de la recepcio de la denuncia
Tipus d'actuacions Principis i criteris d'actuacio
Requeriments informatius i documentals a la Reserva maxima Celeritat
oficina Antif persona denunciant i, en el seucas, al'ens o Congruéncia Economia
de Catalunya institucié denunciat Necessitat Simplicitat
Proporcionalitat Eficacia

Consultes al Registre Mercantil
i al de Propietat
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Resultats de les actuacions
' . F . -
d'avaluacio previa de versemblanca
El director de I'"Oficina Antifrau clou les actuacions d'avaluacid prévia
de versemblanca mitjangant resolucio motivada sobre la base dels fets
| conductes analitzades. Pot tenir diversos resultats:
Remissio a Arxivament Investigacio
L'autoritot, entitot o Fiscolia si es No es constaten Els fets denunciats
organisme gue dedueixen actuacions resulten versemblants
Oficina Antifrau s‘estimi competent racionalment indicis ifo conductes i s'emmarquen dintre
de Catolunya concrets de susceptibles de ser de l'ambit d'actuacié
criminalitat. Si investigades. Se i de les funcions
ofectés els li comunica &l sentit encomnandes a
interessos financers de la resolucié a la I'Oficina Antifrau
de la UE es remetran persona denunciant

a la Fiscalia Europea
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Fase d'investigacio

El director de I'Oficina Antifrau resol iniciar actuacions d'investigacio.

La Direccié d'Analisi i Investigacions realitza les actuacions
d'investigacid en el termini ordinari de 6 mesos.

Tipus d'actuacions Principis i criteris d'actuacio
Requeriments Entrevistes Visites Reserva maxima Celeritat
informatius personals d'inspeccié Congruéncia Economia
oncna s SIS Necessitat Simplicitat
Proporcionalitat Eficacia
Consultes ol Registre Mercantil ﬂﬁmﬁ
i al de Propietat a través del Centro Registral Anti

Blanqueo
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Fase d’'investigacio
El director de |'Oficina Antifrau clou les investigacions mitjangant
resoluciéo motivada. Pot tenir diversos resultats:
Informe Recoma- Comunicacio Arxivament
raonat nacions
sobre per disfuncions de possibles de presumptes quan no
0 practiques responsabilitats responsabilitats es constaten
constatades, administratives discuplinaries, penals Indicis de
possibles s comptables responsabilitats
responsabllitats de millora o qualsevol altra o irregularitats,
:.'l:volidﬁodo Wu :lditfmdom
o actuacions administratives
administratives susceptibles
de millora
\\/ |
Ofsed Aritrs \/ \/ \/
Entitat Entitat Autoritat Ministeri
investigada investigada competent Fiscalo
autoritat
Informe judicial
de mesures

adoptades
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Deure de col-laboracio

Article 14. Deure de col-laboracico LOAC

5. El fet de deixar formalment palesa, davant I'autoritat competent,
una eventual contravencio del deure de col-laboracié que estableix
aquest article no impedeix que es faci constancia expressa de
I'incompliment injustificat o de la disfuncid produida en la memoria
anual de I'Oficina Antifrau o en l'informe extraordinari, segons escaigui,
que s'adreci a la comissidé parlamentaria corresponent. En tot cas,
I abans de fer constancia expressa de l'incompliment, I'Oficina Antifrau
de Catolunya ha de comunicar-ho, amb la proposta de memoria anual o d'informe

extraordinari que l'afecti, a la persona o |'organ afectats a fi que
A al-leguin el que creguin convenient.
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Regim sancionador

Article 63. Infraccions de la Llei 2/2023
3. Tenen la consideracid d'infraccions lleus |les accions o omissions
seglents:
a) L'enviament d‘informacié de manera incompleta, de manera
deliberada per part del responsable del sistema a I'Autoritat, o fora del
termini concedit per fer-ho.
b) L'incompliment de |'obligacié de col'laboracié amb la investigacioé
d'informacions.

c) Qualsevol incompliment de les obligacions que preveu aquesta Llei

A que no estigui tipificat com a infraccid molt greu o greu.
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Regim sancionador

Article 65. Sancions de la Llei 2/2023

1. La comissid d'infraccions que preveu aquesta Llei comporta la
imposicio de les multes seguents:

()

b) Si son persones juridiques, se les multa amb una quantia de fins a
Oficing Antifrau 100.000 euros en cas d'infraccions lleus: entre 100.001 i 600.000
oo euros, en cas d'infraccions greus, i entre 600.001 1 1.000.000 d'euros,

A en cas d'infraccions molt greus.
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De la recepcio a la investigacio: fases del procés de
denuncia

f

Analisi Llﬂadmissié ‘

Dendncia

(99%) preliminar r
Iniciativa - : Analisi previ de Arxivament
propia 10 dies versemblanga
Instrucc6 U229 |nvestigacié [
(Liei 14/2008) l .
3 mesos - ' |
& Recomanacio y Entitat
r | afectada
Informe raonat A
Oficina Antifrau . - - :
“ " _ Comunicacio A fiscalla
: Remissio ?* Autoritat
. 5 competent
Remissio y




Integritat @ Diputacié

Municipi 260 Barcelona

Moltes gracies per la vostra atencid!

analisi@antifrau.cat
www.antifrau.cat

Oficina Antifrau
de Catalunya
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