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Abans d’entrar en matèria



La gestió de riscos

Habilitats

Actituds

Coneixem
ents

Una competència professional que es 

desenvolupa amb formació i 

experiència



1. Govern obert i gestió de la integritat.

2. Nocions bàsiques sobre gestió de riscos.

3. On som avui? Avenços i reptes actuals en matèria de gestió de riscos per 

a la integritat.

4. Recomanacions pràctiques per avançar cap a avaluacions de riscos 

realistes i útils.

Continguts de la sessió



1. Govern obert i 

gestió de la integritat



Integritat

Participació 
ciutadana

Dades obertes

Transpa-rència

El bon govern i la bona administració

L’OCDE defineix la gestió dels riscos per a la 

integritat com “una arquitectura i un conjunt 

coordinat d’activitats i mètodes per identificar, 

analitzar, avaluar, tractar i fer el seguiment dels 

potencials riscos relacionats amb la corrupció i 

el frau, amb l’objectiu d’aconseguir una garantia 

raonable que la integritat de les institucions 

públiques ha estat preservada”.



2. Nocions bàsiques 

sobre gestió de riscos























El procés de gestió dels riscos i les eines estrella

https://guies.antifrau.cat/ca/guies-

proces-de-gestio-de-riscos

Mapa de riscos

Pla de tractament dels riscos



3. On som avui?



1. La gestió dels riscos de corrupció, frau i altres irregularitats ha començat a ser 

obligada en àmbits concrets: moltes institucions tenen “plans de mesures 

antifrau”.

2. Creix el nombre de persones familiaritzades amb eines com els mapes de 

riscos o el plans de tractament de riscos, i també l’interès dels ens públics per

formar el seu personal en aquesta matèria.

3. Iniciatives per ampliar aquesta gestió més enllà dels fons Next Generation EU.

Avenços en matèria de prevenció de riscos



1. Nivell de compromís institucional millorable.

2. Manca de formació especialitzada en gestió de riscos. 

3. PMA redactats a partir d’un índex de continguts, sense identificació, 

anàlisi, ni avaluació de riscos prèvies.

4. Avaluació de riscos inadequades.

5. Mesures preventives generalistes no específiques per als factors 

rellevants a cada institució.

6. Redflags que no són alertes sinó irregularitats.

Problemes freqüents 



4. Recomanacions pràctiques



1. La identificació, l’anàlisi i l’avaluació de riscos es fan millor amb percepcions 

diferents del risc: és una feina d’equip. 

2. Cerqueu les eines i la metodologia que millor s’ajustin a les habilitats que 

reuneix aquest equip. Poden ser tan simples com una taula de doble 

entrada com la següent.

https://www.antifrau.cat/sites/default/files/Documents/Recursos/EG04_model-taula-

facilitar-analisi-riscos.pdf



3. Menys és més: comenceu amb pocs riscos, els que considereu més 

probables i més greus. Cada dos anys, es reinicia el cicle i podreu anar 

ampliant el mapa amb més riscos.

4. Els humans estem més preparats per a la reacció, que per a la prevenció. 

Per això, l’anàlisi dels factors acostuma a ser la fase més complicada. No 

defalliu si s’allarga en el temps. 



5. No importa si l’avaluació de riscos es fa amb escala quantitativa  o qualitativa, 

mentre acabeu obtenint un “mapa de calor” realista (un resum gràfic dels 

riscos en la zona vermella).

6. Un pla de mesures antifrau útil és un pla d’acció per tractar els riscos 

identificats, analitzats i avaluats, i hauria de comprendre tant mesures 

preventives com contingents (detecció d’indicis, correcció i exigència de 

responsabilitats).
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Gràcies per la vostra atenció!
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