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La Diputacio de Barcelona en el seu cataleg de serveis, posa a disposicié dels ens locals el recurs de cataleg
Millora de la transparéncia i accés a la informacié publica - Gestié de la transparéncia municipal [3], un servei
d’'assisténcia técnica que s’'adreca especialment a ajuntaments de municipis de fins a 20.000 habitants (i el seu
sector public), consells comarcals, entitats municipals descentralitzades, mancomunitats i consorcis. El principal
objectiu d'aquest recurs és complir amb les obligacions de transparéncia, i fer-ho de manera entenedora
per ala ciutadania, pero també servira per enfortir la cultura de la transparéncia en la organitzacio.

7 recursos trobats agrupats per matéria
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Més enlla del compliment

En un context en qué una part de la ciutadania encara percep manca de transparéncia, el portal i la seva gestio
esdevenen una peca clau per reforgar la confianga publica.
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Aquest recurs ajuda a fer un pas fonamental: passar de veure la transparéncia com una carrega a entendre-la
com un actiu organitzatiu, integrat en els processos i alineat amb el bon govern i la transformaci6 digital.

Un suport de continuitat

Si ets un ens local amb qui ja hem treballat I'assisténcia en Gestid de la transparéncia municipal, pots tornar a s
continuitat i consolidar la cultura organitzativa de la transparéncia en la teva organitzac

Amb la voluntat de donar continuitat al treball en transparéncia i seguir acompanyant els ens locals d'una
manera practica i adaptada, tots els ens amb qui ja hem treballat aquesta assisténcia, la podeu tornar demanar en
el cataleg de serveis vigent (sempre que la peticid inicial que vam treballar no sigui del cataleg de serveis 2025).

Com veieu, no és un recurs puntual. Es un acompanyament sostingut que combina diagnosi i accio:
¢ Analisi del compliment del portal de transparéncia
¢ Revisio dels processos interns i responsables
¢ Definicio d’'un pla de millora amb objectius concrets
¢ Sessions de sensibilitzacio interna i amb carrecs electes per assegurar implicacio i coheréncia institucional.

¢ Altres actuacions que es considerin necessaries en aquest ambit.

L’enfocament d’aquest suport de continuitat és clar: ajudar a consolidar els avencgos i fer que la transparéncia
sigui sostenible en el temps.

Aix0 facilita passar d’'una gestié reactiva a una gestié planificada i compartida.

Resultats contrastats

Els resultats mostren impacte real:
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¢ Millores superiors al 21% en el grau de compliment normatiu
¢ Valoracions del recurs per sobre de 9 sobre 10 de mitjana entre 2022 i 2024

A més, segons els nous informes personalitzats del Sindic de Greuges, els ens locals que han treballat aquest
recurs obtenen més de 85 punts sobre 100, un indicador clar de qualitat i maduresa en transparéencia.

Si encara no heu demanat aquesta assistencia, animeu-vos! | si ja hem treballat plegats i voleu que us
seguim acompanyant, el podeu tornar a demanar!
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