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En el marc de Local.iA, s'estan recollint les opinions de treballadors públics de les administracions per avaluar el
valor que la IA pot aportar per diferents tasques repetitives.

En aquesta enquesta es van proposar 7 àmbits en els quals es poden agrupar aquestes tasques:

Contractació
Atenció ciutadana
Gestió administrativa
Subvencions
Gestió del pressupost
Gestió de recursos humans
Intervenció i control de la legalitat

En l'enquesta es va incorporar, de manera transversal, l’àmbit de la integritat pública, i en la majora dels casos,
els resultats destil·len la preocupació per la integritat i la seva automatització o simplificació mitjançant tecnologia,
concretament:

En l’àmbit de les subvencions, els usuaris han destacat:

-La generació d’informes sobre el compliment dels requisits,
-L’automatització de notificacions i seguiment de terminis
-La detecció de banderes vermelles i risc de frau per a la seva prevenció

En l’àmbit de la gestió pressupostària, els usuaris han destacat:

-La detecció de banderes vermelles i risc de frau per a la seva prevenció
-La generació d’alertes per identificar possibles irregularitats
-La predicció de desviacions pressupostàries amb IA

Pel que fa als recursos humans, els usuaris han destacat:
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-La detecció de banderes vermelles i risc de frau per a la seva prevenció
-L’automatització de la gestió de baixes i permisos
-L’assistència en la identificació del talent intern

Finalment, pel que fa a la intervenció i control de la legalitat, els usuaris han destacat:

-La identificació de possibles irregularitats en la contractació i la despesa
-L’assistència en la revisió de contractes i convenis per detectar riscos legals
-L’anàlisi automàtica de factures i justificants comptables

Així doncs, els reptes són múltiples però encara volem saber-ne més. Volem conèixer quines àrees podrien
beneficiar-se més de l'ús de la tecnologia per millorar l'eficiència, reduir la càrrega administrativa i agilitzar els
processos, i també de quina manera pot facilitar la sistematització de la integritat al nostre dia a dia.

Deixeu-nos les vostres respostes! [3] 
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