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El 20 de maig vam compartir recursos i materials que us ajudaran en la gestió de les sol·licituds d’accés a la
informació pública.

« [3]Davant d'una SAIP: quins recursos tinc per resoldre els dubtes que em sorgeixen? La GAIP i la DIBA
responen!» [4], a càrrec de Josep Ramon Barberà, membre de la Comissió de Garantia del Dret d'Accés a
la Informació Pública.  Ens va permetre conèixer de primera mà quines són les funcions i els criteris de la
GAIP i com podem actuar quan ens trobem davant de determinats dubtes alhora de donar resposta a les
SAIPS que ens arriben. 

« L'accés a la informació pública: què ens recomana el Síndic per una correcta gestió» [4], a càrrec
d’Eugeni Castelló, assessor del Síndic de Greuges i amb la participació de Carol Gómez, tècnica de la
Secció d'Assistència Municipal en Govern Obert i Bon Govern a la Diputació de Barcelona. Vam
poder conèixer la metodologia de treball del Test del Sol·licitant ocult i tots els elements clau que hem de
tenir en compte, quines son les principals conclusions i reptes de futur en aquest àmbit i quins recursos
posem a la vostra disposició per aplicar totes aquestes recomanacions.  

Què ens diu el TSO? Informe i dades de l'assistència municipal. [5] Hem actualitzat el quadre de
comandament que us vam presentar l’any passat amb les noves dades d’enguany que ha publicat el
Síndic de Greuges. Aquest quadre us permetrà veure l’evolució de la valoració del síndic en el vostre ens
local, i identificar els àmbits on haureu de fer millores.  

Bones pràctiques en sol·licituds d’accés a la informació pública. La Caravana d’Innovació Digital a Sant
Cugat del Vallès. [6] Com podeu treballar la transparència, l'accés a la informació i la protecció de dades
des de la gestió documental? Inspira't amb aquesta pràctica innovadora que va recollir la Caravana
d'Innovació Digital a l'Ajuntament de Sant Cugat del Vallès! 

Descobreix el Visor de Dades de la GAIP.  [7]Quines són les reclamacions més recurrents que rep la
GAIP? Els municipis de tamany similar resolen les reclamacions dels sol·licitants d'informació de la mateixa
manera? La GAIP ofereix un visor gràfic que permet consultar aquesta informació i més sobre les
reclamacions interposades! 

Com valora la Síndica de Greuges la feina que es fa des de la DIBA per millorar l'accés a la informació
pública?  [8]La Síndica de Greuges analitza l’assessorament i acompanyament que fem des del Gabinet
d’Innovació, Integritat i Transformació Digital Local de la Diputació de Barcelona en l’àmbit del Govern
Obert i Bon Govern. Accedeix per conèixer què en diu. 

Vols accedir a informació pública? Fem-ho fàcil!  [9]Fem-ho fàcil és un servei que ajuda de manera
personalitzada a la ciutadania en dubtes i consultes relacionades a  com exercir el dret d’accés a la
informació pública.  No cal sol·licitar aquest servei prèviament, tots aquells ens locals que han treballat
algun dels recursos de govern obert amb el Gabinet d'Innovació Digital poden oferir-lo a la ciutadania. 

Us animem a consultar l'apartat d'Accés a la informació pública [10] de la nostra Comunitat per aprofundir en tot
aquest àmbit!
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I si voleu compartir la vostra expertesa o posar en comú dubtes, ho podeu fer en l'apartat del fòrum [11] de la
comunitat.
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