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Dates:

Obertura de l'Aula Virtual: 9 de març
Sessions en directe: 12, 17, 19 i 24 de març (09:00 – 11:30)
Tancament de l'Aula Virtual: 3 d’abril

Modalitat: Videoformació via Zoom + treball virtual
Durada total: 15 hores (10 hores de videoformació + 5 hores de treball virtual)
Docent: Hugo Barrós Moreno

A qui s’adreça?

- Personal de suport administratiu (administratius i auxiliars administratius) que actualitza la informació del portal
de transparència del Consorci AOC.
- Cal disposar de credencials del portal i mantenir la càmera activada durant les sessions.

Objectius del curs

- Identificar com organitzar la gestió de la transparència dins l’ens local.
- Conèixer com realitzar la diagnosi de l’estat de la transparència.
- Adaptar el quadre de seguiment a la realitat del municipi.
- Conèixer com adaptar el calendari perpetu de revisió.
- Automatitzar avisos d’actualització de la informació.
- Entendre la importància de la qualitat de la informació del gestor d’expedients i el seu impacte en el portal de
transparència i en la Carpeta Ciutadana.

Continguts clau

- Gestió de la transparència.
- El procés de gestió i les seves fases.
- Calendari perpetu de revisió.
- Quadre de responsabilitats i assignació d’actors.
- Pla d’actualització del portal.
- Pràctiques de gestió aplicades en el propi ajuntament.

Metodologia

- Escolta activa i enfocament col·laboratiu.
- Qüestionari previ sobre el grau de maduresa de l’ens local.
- Combinació de teoria, pràctica i treball tutoritzat a l’aula virtual.

Avaluació i acreditació

- Assistència obligatòria al 100%.
- Realització d’un projecte pràctic tutoritzat a l’aula virtual.

Acreditació: Certificat d’aprofitament.
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